


2. ¢(Por qué contratar con AXA?

Un seguro que se adapta a todos.

Con nuestro seguro de hogar, queremos proteger la vivienda y las personas que viven en ella, ademas de ayudarle en su dia a dia.
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Mejor relacion calidad / precio Personalizado Protegemos mas alla de la vivienda

9 /10 clientes estéan satisfechos con la Podrés personalizar el producto a Incluimos garantias pensadas para las personas que
relacion calidad precio de su péliza tus necesidades reales. viven en ellas.

Garantias y servicios que nos hacen diferentes

& %

Para la vivienda

Control de plagas Servicio antiocupacién Servicio Eco Hogar
Protege tu vivienda de huespedes Te acompafiamos durante todo el Te ayudamos a mejorar la eficiencia energética con un
mdeseaﬁos como ratas, ratones, A proceso necesario para el desalojoy la asesoramiento personalizado y simulacién de ahorro.
cucarachas, garrapatas y otros muchos i A .
o garrapatasy reclamacion de dafios. Tu oficina en casa
Pérdida de alquil Teleasistencia Si eres auténomo y trabajas desde casa, protege

.er. Idade T“ .qm eres _ Cuidamos de tus mayores o también tu negocio incluyendo los equipos
Sitienes la vivienda aqu{lada Jf [PAOIF dependientes mientras no estas en casa informaticos profesionales, la pérdida de beneficios y
siniestro debe ser desalojada, te cubrimos con un servicio telematico 24h/365 dias. beneficidndote de una proteccién juridica de ambito
hasta 12 meses de alquiler. profesional.

* Encuesta realizada a 1.229 clientes de Hogar en 2022 por Stiga.



3. Qué cubrimos

Protegemos tu vivienda

Roturas marmoles, sanitarios,

Robo, hurto y expoliacién. Reposicién de llaves y vitrocerdmica y paneles solares

cerraduras. Dinero en efectivo. Uso fraudulento
de cheques y tarjetas de crédito. Robo de joyas

Incendio, explosiony
caida de rayo

Restauracion estética

Fendmenos atmosféricos,
goteras, filtraciones,
inundacion. Desembarre

Roturas de cristales

Dafios por agua: derrames,
reparacion, desatasco,...

Asistencia en el hogar

Humo, impacto de objetos,
detonaciones sonicas

Dafios a bienes refrigerados

Inhabitabilidad

) Dafios eléctricos
Ruina total

, Reposicion de documentos
Actos de vandalismo

Responsabilidad civil



3. Qué cubrimos

Protegemos a tu familia y su bienestar

R.C. Vida privada y familiar

Indemnizamos los dafios y
perjuicios que tu o las personas
aseguradas contigo causéis.

Servicio de Teleasistencia

Cuidamos de tus mayores o
dependientes mientras no estas en
casa con un servicio 24h/365 dias.

Proteccion juridica

\ é r’w
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Protege a tu familia con un
servicio de asesoria judicial y
defensa legal.

Mascotas

Te protegemos ante cualquier
reclamacion derivada de los dafios
que pueda causar tu perro.

Servicio antiocupacion

Situvivienda es ocupada ilegalmente,
te acompafiamos durante todo el
proceso necesario para el desalojo.

Control de plagas

Liberamos tu casa de la invasion

de roedores o insectos como
cucarachas, escarabajos, garrapatas,
pulgas o polillas.



3. Qué cubrimos
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Te ayudamos... %;—FD, [ méﬁé;Sartu vivienda en la instalacion

y montaje de tus muebles, con el
Servicio de bricolaje.

... a protegerte ante los dafios corporales
/que pueda sufrir tu empleado durante su
1/ jornada, con nuestra Responsabilidad
—~_Civil Personal doméstico.

...amejorar la eficiencia energetica
de tu vivienda con Eco hogar, un
/ asesoramiento personalizadoy la

simulacién de ahorro energético.

.. a proteger tu negocio si eres
autonomo y trabajas desde casa.




4. Sencillez, compromiso y tranquilidad ante cualquier siniestro

Sencillez

Visitaremos tu domicilio para hacer la
valoracion de dafos.

Si esté cubierto, empezaremos cuanto
antes la reparacion o tramitaremos la
indemnizacion.

Compromiso Tranquilidad
Nos comprometemos a enviarte un Estamos convencidos de la calidad de
reparador en menos de 3 horas. nuestras reparaciones.
Sivemos que no es posible, te abonaremos Ampliamos la garantia legal de reparacién
hasta 1.500 € para que lo gestiones con el hasta 1 afio.

reparador que tu elijas.



Adaptado para cualquier uso

Desde los de siempre

Para viviendas habituales

Segundas viviendas

Viviendas alquiladas, tanto
si eres el inquilino como si
eres el arrendador

Hasta los mas innovadores

VIVIENDAS DE USO TURISTICO |

Propietario uso habitual, alquiler de
habitacién:

* Alquilo una habitaciéon de mivivienda
habitual algunos dias al afio
» Alquilo una habitacién durante todo el afio

Propietario uso arrendador uso turistico:

* Alquilo por dias habitaciones en mi
apartamento de la playa.

* Alquilo semanalmente mi apartamento en
la montafa completo a diferentes familias

*  Alquilo mivivienda por habitaciones
durante todo el afio, aunque en verano me
reservo una habitacién para ir un par de
semanas.



Modalidades y Garantias

Hogar Unico

Y V V

Y VV
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Coberturas Basicas

Incendio, explosion y caida de rayo.
Humo. Impacto objetos. Detonaciones sénicas
Fendémenos atmosféricos. Inundacién.
Desembarre

= Goteras y filtraciones
Bomberos. Medidas para evitar siniestro.
Desescombro
Ruina total
Inhabitabilidad por siniestro (maximo 12 meses)/
pérdida de alquileres (maximo 12 meses)
Derrames de agua

= Localizacién y reparacion de averias

=  Gastos de desatascos

= Reparacidn averia sin dafios agua
Mudanzas y traslados
Reposicion de documentos
Actos de vandalismo/Actos de vandalismo del
inquilino
Restauracion estética continente (3000€).
Restauracion estética mobiliario (3000€)
Asistencia Hogar
Proteccion juridica
Servicio de Bricolaje

»> Roboy expoliacion.
= Dinero en efectivo en cualquier situacion
(300¢€)
= Dinero en efectivo en caja fuerte (1500€)
=  Hurto (1800¢€)
= Reposicidn de llaves y cerraduras
= Uso fraudulento de cheques y tarjetas de
crédito (300€)
Expoliacidn objetos fuera de la vivienda
(600¢€)
= Sublimite de expoliacién de dinero fuera de la
vivienda (150€)
» Robo joyas
= Robo joyas fuera de caja fuerte (1000€)
= Robo joyas en caja fuerte
Dafos eléctricos
Rotura de cristales.
Roturas mérmoles u otras piedras, sanitarios, placa
vitroceramica y placa solar.
»> Dafios a bienes refrigerados (2% Maximo 500€)
» Responsabilidad civil, defensa y fianzas (300.000€)
* Propiedad del inmueble/ Inquilino
e RCPrivada familiar y cabeza de familia

Coberturas que reducen el precio del seguro

Y V VY

Coberturas Opcionales

VYVY VVVVVVVVY VYY VYVY VYYVY
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Vehiculos en garaje.

Reposicion de llaves y cerraduras por
pérdida, hurto, o extravio (200€).
Exceso de consumo de agua
Roturas metacrilato, plasticos
similares y acuarios o peceras
Objetos de valor artistico

Copago limite 50 euros (gastos de
gestion por cada siniestro).
Reparadores AXA calidad @

RC Personal doméstico (300.000€)
Certificado de perros

Darios eléctricos Vip

Danos eléctricos Vip Plus

Averia de electrodomésticos

Todo riesgo

Servicio integral dafos corporales
Dafos a arboles y arbustos 7.500
(Maximo por arbol o arbusto 1.500).
Asistencia Hogar PLUS.

Proteccion juridica PLUS
Accidentes por el calor
Inhabitabilidad por decisiones de la
autoridad (maximo 1mes)

Equipos informaticos



Nota informativa estandarizada
previa a la contratacion del
Seguro de Hogar

Datos de la Entidad Aseguradora

AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros.

Inscrita en el Registro Mercantil de Baleares al tomo 2325, folio 63, hoja n°® PM61041, inscripcion 27, CIF A-60917978.
Domicilio social: ¢/ Monsefior Palmer 1, 07014, Palma de Mallorca (Illes Balears).

Clave de la entidad: C-0723.

Nombre del producto

Hogar Unico

Tipo de seguro

Modalidad de Seguro
Multirriesgo Hogar.

Este seguro tiene por objeto garantizar la vivienda asegurada en caso de siniestro cubierto por la péliza mediante las prestaciones
correspondientes a cada una de las garantias que figuran incluidas en las Condiciones Particulares, seglin los limites y normas
establecidas en las Condiciones Particulares y Condiciones Generales.

Bienes y pérdidas asegurables
e Edificio o Continente es el conjunto formado por:

1. Laconstruccion principal: cimientos y muros; forjados, vigas y pilares; paredes, techos y suelos; cubiertas y fachadas;
puertasy ventanas.

2. Construcciones accesorias: armarios empotrados, chimeneas y cerramientos acristalados.

3. Lasdependenciasy edificaciones que se hallen en la misma finca descrita en la pdliza, tales como garajes, trasteros,
lefieras y bodegas.

4. Lasvallas, murosy cercas dependientes e independientes del edificio asegurado que sean de cerramiento o de
contencion de tierras.

5. Laszonasderecreoy deportivas, cuyo uso y disfrute se deriva de la propiedad de la vivienda, asi como sus
instalaciones anexas (piscina).

6. Lasinstalaciones fijas de:
a. Agua, gas, electricidad, antenas de radio, radioaficionado y television, energia y telecomunicaciones.
b. Domdtica.

c. Calefacciony refrigeracion, incluidas calderas, radiadores y aparatos de produccién de frio que estuvieran
instalados de forma permanente.

d. Loselementos sanitarios.
e. Laspersianasy toldos.

7. Elementos de ornato tales como falsos techos, moquetas, entelados, papeles pintados y revestimientos de madera
que estén adheridos permanentemente a las construcciones principal, accesorias o anexas.

En caso de construccion en régimen de propiedad horizontal, queda comprendida la proporcion en los elementos
comunes que le corresponda, siempre que resulte insuficiente el seguro comun establecido por los copropietarios o no
exista.

e Contenido: Bienes caracteristicos del hogar que estén dentro de la vivienda, como:
1. Mobiliario
a. Muebles, electrodomeésticos, equipos eléctricos y electrénicos.
b. Ropay ajuar doméstico.
c. Comestibles.

d. Objetos de uso personal.



Nota informativa estandarizada
previa a la contratacion del
Seguro de Hogar

e. Animales domésticos que sean perros, gatos, pajaros o peces.
f.  Objetos de uso profesional hasta un méximo del 25% de la suma asegurada para mobiliario.
2. Joyas. Se consideran como tales:
a. Objetos de oro, platay platino con o sin perlas o piedras preciosas engarzadas, y piedras preciosas engarzadas.
b. Las monedas de oroy plata que no formen parte de colecciones.
3. Objetos de valor artistico:
a. Lasobrasdeartey antigliedades como tapices, cuadros, alfombras y pieles, con valor unitario exceda de 10.000 €.
b. Lascoleccionesy losincunables, de cualquier valor.

Suma asegurada: cantidad fijada en la péliza que representa el limite maximo a pagar por la Entidad en cada siniestro (art® 27 de
la Ley de Contrato de Seguro). Para su establecimiento se tendran en cuenta los siguientes criterios:

Valoraciones de los bienes en el momento de la contratacion de la péliza

e Valor real: valor de los bienes cuantificados por su valor nuevo con deduccién de su depreciacién por antigliedad, uso u
obsolescencia.

e Valor de reposicion a nuevo: valor de los bienes cuantificados por su valor nuevo sin ningln tipo de deduccién por
antigliedad, uso u obsolescencia.

Formas de aseguramiento

e Avalor total: cuando el alcance del seguro se refiere al 100% del valor de los bienes asegurados, refiriéndose a su
valoracién como valor de reposicién a nuevo, valor real o contable.

e APrimerriesgo: cantidad a tanto alzado sin guardar una proporcion preestablecida con el valor total de los bienes, no
siendo de aplicacion la Regla Proporcional.

Informacién basica, previa para la suscripcién del seguro

Descripcion del riesgo y suma asegurada
Para confeccionar a prima del seguro de su vivienda, se tiene en cuenta lo siguiente:
e Domicilio, Cédigo postal, Localidad, Provincia.

e Afio de construccién, superficie construida, ubicacién: casco urbano/rural, régimen: propietario/inquilino, tipo de vivienda,
uso, tipo de construccion, calidad de construccion.

e Afio de rehabilitacion instalaciones de: calefaccion, agua, gas, electricidad, refrigeracién... Garaje y trastero fuera del
domicilio a asegurary situacion.

e NUmero de vehiculos en garaje.

Protecciones fisicas de la vivienda

Proteccion en todos los huecos accesibles y/o alarma conectada a central de seguridad.

Sumas aseguradas: importes por los que se asegura el hogar y objetos de su propiedad.

a. Continente: Avalor total 6 a primer riesgo. Si existe un préstamo hipotecario, se detalla al beneficiario (entidad financiera).

b. Contenido: Mobiliario, objetos de valor artistico y joyas en cualquier situacion o en caja fuerte. Podra variar en funcién de
las condiciones de la contratacion.

Veracidad de la informacién

La base para valorar el riesgo y determinar la prima del seguro se fundamenta en la informacién que el asegurado facilita a la
Entidad Aseguradora, para realizar el proyecto y/o la solicitud por lo que la misma deberé ser veraz.

Su inexactitud o insuficiencia puede dar lugar a perder el derecho a la prestacion, si ha mediado dolo o culpa grave. La
indemnizacion puede reducirse proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la aplicable de haberse conocido
el riesgo real, por aplicacion de la regla de equidad o la regla proporcional, tal y como se recoge en la Ley 50/1980, de 8 de
octubre, de Contrato de Seguro.

Definiciones de la Regla de equidad, infraseguro y regla proporcional

a. Regla de equidad, por infravaloracién del riesgo: Se entenderd como tal que en caso de siniestro se indemnizaran los
dafios aplicando la proporcionalidad antes indicada como consecuencia de haberse aplicado una tasa de prima inferior
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Tabla resumen limites Producto Hogar Unico
Garantiasbisicas “:.":'m
yeestainical " 100% Cap. Asegurado)
Sublimite de expoliacién de dinero fuera de la vivienda Opcional (limite 150€)
Robo joyas Opcional
* Robo joyas en caja fuerte Opcional
* Robo joyas sin caja fuerte Opcional
Objetos de valor artistico Opcional
Actos de vandalismo Opcional
Opcional

Actos de vandalismo inquilino (si uso Prop. Arrendador)

Dafios en cristales y similares
Roturas cristales Opcional
Roturas marmoles u otras piedras, sanitarios, vitroceramica
y paneles solares L
Roturas metacrilato, plasticos similares y acuarios o peceras Opcional
Asistencia y ayuda al cliente
Asistencia Hogar Opcional
Asistencia Hogar Plus Opcional
Control de plagas Opcional
Servicio de Bricolaje Opcional
Proteccion juridica Opcional
Proteccion juridica Plus Opcional
Responsabilidad civil
Responsabilidad civil, defensa y fianzas Incluida
Propiedad del inmueble Incluida
Inquilino Incluida (si uso inquilino)
Vida privada y familiar Opcional
RC personal doméstico Opcional
Inhabitabilidad y mudanzas

Opcional

Pérdida de alquileres (maximo 12 meses) (si uso Prop. Arrendador)

Inhabitabilidad por siniestro (maximo 12 meses) Opcional
Inhabitabilidad por decisién de la autoridad Opcional
Mudanzas y traslados Opcional
Reposicion de documentos Opcional

Viajes y desplazamientos Opcional

Dafios totales y corporales

Todo riesgo Opcional (franquicia 120€)

Serv. integral dafios corporales Opcional
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Exclusiones comunes a todas las garantias:

Acdanis = s avdluvones especificad=s on 0oda Unp O K5 mesgos garaniizados, quedan LaEmbiers acliscion

a Los danos que hubjeren sido provocadas intencionadamente por «l contratante o miembros de su familia, salve
que se encuentren contemplados como rlesgo asegurado.

b, Losdanos derlvados de Guerra civil 0 internacional.
. Losdafios calificados pot ¢l poder piiblico como catistrole o calamidad nacional.

d. Electos mecdnicos, térmicos o radioactivos debidas o reacclones o transmutaciones nucleares, cualquier causa gae
Laa produzca y los gastes de descontaminacion, bdsqueda y recuperacion de otopos radinactivos.

¢ Rundimiento y corrimiento de timrras. Desprondimianto dn rocas y aludes, salve que usts contratada a garantia
Todo ftiesgo.

. Dedicacion v acupaciin de la vivienda a actividades profesionales, comerclales o industriales distintas a las
detcritan en ka polize por el tomyador,

£ Los hechus cubiertos por ol Consorcio de Compensacion de Segsiros

M. Cuando s produzea un traslado de vivienda o ublcackan distinta o (s descrina en la pdlizy, salvo que etlo s hubjera
comunicado a la entidad aseguradora poe escrito y no 3 hubiese manifestado an el plazo de quince dias la
discenfocmidad.

|, Lo difos consecusncla de la omisidn de reslizacion de lin reparaciones u operpciones de mantenimiento
indispenaables para of normal estado de conservacion dei inmueble y sus instalaciones.

J.  Losvicios o defectos existentes an los bienes al contratar el seguro, asi como errores/defoctos de disofio o
construccidn,

k. Los perjuicion o pérdidas indirectas que se produzcan con ocasian del daiio.

Tampoco see bty indestindz ablos Lits diferenchzs entiv jos dislios peoducidos y L cantitades gue Indemnico of Conseecio de
Compsrmaiin de Segutomn, on raadn de |a apli=mdn A2 feanguln e, detrazzines, splitacdn de egtas proport lonales, de
eQuidad v ot Timitacones

DaBmitadion oo lag coberuram: Existon @elinbos mites on (s coburmiead, deatacan hos sgumintoes

1. Fenomenos atmostéricos: los dafios por Huvia a partic de 400/m'/h y viento de maa de 30 Km/h.

Reparacion averia sin dofos agua: 150 & 2000€ en caso de vivienda de alta gama por intarvencion.

Dafios a drboles y arbustos: maximo 7,500 € por sinkestro, 1.500 € por arbol/arbusto,

Reporac|da de electrodomésticoy: 2 intatvencionss por anualidad.

Aslstencia en belcoloje 2 Intervenciones de 2 horas & L intervenclan de 4 horas de mape de obra por anualidad,
Pérdida de biones refrigetades: miaximo 500 € por sinkestro,

Inhabitabilidad de L vivienda: maximo de 12 meses.

~pee e
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8. Cuando la Limitacion Reparadores AXA Calidad aparezca como contratada el tomador/asegurado queda obligado a
realizar cualquier reparacién que se requiera en el inmueble del que es titular como consecuencia de los dafios que
hubiera sufrido y/o en los enseres asegurados a través de la red de reparadores propia AXA Calidad (reparadores
designados y contratados por la entidad aseguradora; el tomador/asegurado no contrata/ni decide la contratacion
del reparador). En caso contrario el siniestro no quedara cubierto.

Franquicia: Cantidad estipulada en la pdliza, por la cual el Asegurado se constituye en su propio Aseguradory en virtud de la
cual, en caso de siniestro, soportara la parte de los dafios que le corresponda. La Entidad Aseguradora deberé especificar:

e Limite especifico para la cobertura de Servicio de Bricolaje: dos siniestros por anualidad o bien cuatro horas de mano de
obra.

e Riesgos extraordinarios: Complementariamente a las garantias cubiertas por la entidad, el Consorcio de Compensacion de
Seguros indemnizara los dafios directos en las personasy en los bienes, asi como la pérdida de beneficios como
consecuencia de ellos, que estuvieren asegurados en la péliza, cuando sean consecuencia de los acontecimientos
extraordinarios (terremotos, inundaciones, terrorismo tempestad ciclénica atipica, etc.) que nominativamente se
enumeran en el Reglamento del Consorcio de Compensacién de Seguros (R.D. 300/2004) y que se recogen en la clausula
que seincluye en la pdliza.

El siniestro

1. Procedimiento para declarar un siniestro tras su ocurrencia, por parte del Asegurado:

e Debe comunicarlo a la Entidad Aseguradora en el plazo méximo de siete dias, también debe comunicar cualquier
notificacion judicial, extrajudicial o administrativa que llegue a su poder o conocimiento y que esté relacionada con el
siniestro.

e Debe facilitar toda la informacion sobre las circunstancias y consecuencias y emplear todos los medios a su alcance
para minimizarlas. Sino lo hace pierde el derecho a la indemnizacién si se demuestra dolo o culpa grave por su parte
en lo ocurrido.

e Debe acreditar sin duda alguna la ocurrencia del siniestro, constando por escrito:
a. Fecha, horay duracién del siniestro.
b. Lascausas conocidas o presuntas a las que se pueda deber el siniestro.
c. Losdafios sufridos, en forma de breve relacién, que se conozca en ese momento.
d. Para los siniestros de Robo, se debe presentar copia de la denuncia efectuada a la policia o Autoridad local.

Para facilitar las formalidades de la reclamacion, tiene a su disposicion el servicio de atencién telefonica 24h durante 365
dias, al nimero 900 132 098

2. Concurrencia de seguros: Si el Asegurado tiene méas de un contrato cubriendo la misma garantia afectada en el siniestro
en distintas entidades aseguradoras, debe comunicar a cada una la existencia del resto y sus nombres ya que les
corresponde indemnizar en proporcion a la suma asegurada. Art °32 de la Ley de Contrato de Seguro.

3. Liquidacion del siniestro al asegurado: Declarado el siniestro y finalizadas las investigaciones y peritaciones necesarias
para determinar la existencia de coberturay la valoracion del dafio, la entidad, en el menor plazo posible, indemnizaré los
dafios garantizados en la péliza suscrita. Cuando la naturaleza del dafio lo permitay el asegurado lo acepte, la entidad
podré proceder a su reparacion.

En cualquier caso, la entidad dentro de los 40 dias siguientes a la declaracion del siniestro, efectuara el pago del importe
minimo conocido o iniciaréa la reparacion debiéndose efectuar la prestacion total en el plazo méaximo de tres meses, a
contar desde la declaracion del siniestro, excepto causa justificada no imputable a la entidad. En caso de incumplimiento,
estd abonaré al asegurado los intereses de demora correspondientes sobre la indemnizacién, sin necesidad de
reclamacion judicial (arts. 18, 19y 20 de la Ley de Contrato de Seguro).

La Entidad comunicara al asegurado, por el medio acordado entre ambos, el importe de la indemnizacién. En el caso de
que ésta se haya visto reducida, deberé explicar de forma clara al asegurado los motivos que sustentan su decision. Con
independencia de poder iniciar una reclamacién a las instancias mencionadas en el punto correspondiente, el asegurado
podré designar un perito segln lo establecido en el art. 38 de la Ley de Contrato de Seguro.

4. Rechazo del siniestro al asegurado: En caso de rechazo del siniestro por la entidad, ésta comunicara al asegurado por el
medio acordado entre ambos, los motivos y bases legales de su decision, en un plazo no superior a tres meses desde la
declaracion del siniestro.
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La respuesta de la entidad deberd contener las referencias necesarias para que el asegurado pueda comprobar que la
resolucién adoptada se ajusta al contrato firmado por ambas partes. Con independencia de poder iniciar una reclamacion
a lasinstancias mencionadas en el punto correspondiente, el asegurado podra designar un perito seglin lo establecido en
el art. 38 de la Ley de Contrato de Seguro.

Condiciones, plazos y vencimientos de las Pélizas

Periodo de vigencia del seguro y la prima: La duracion es anual, salvo que se establezca lo contrario en la péliza indicandose
el periodo de vigencia a que corresponde (toma de efecto y fecha de vencimiento).

Impuestos: En la prima del seguro quedan comprendidos el Impuesto sobre Primas de Seguros (IPS) y los recargos a favor del
Consorcio de Compensacion de Seguros.



Seguro de Hogar

Documento de informacion sobre el producto de seguro

Empresa: AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros (C0723)

Espaiia Producta: Hogar Unlco

Este documento contiene informacion genérice def producto de seguro. No toma en cansideracion sus necesidades y demandas
especificas. La Informacién precoatractual o contractual completa s= facilitara en otros documentos. Lea atentamente todos fos

documentos que le faciliten.

{En que consiste este tipo de seguro?

Este producto estd destinado o proteger lus vivendas y/o foa bienes ublcados en la mivma, ademas de cobor la responsabilidad ol del

asugurado y garantizar su protecodn en determinadan dtuackones

$Qué se asegura?
Garantias bidcas
v Incendio, explosion y calda del rayo
Bamberas, desescombiro,
Ruina total
Rasporsabilidad clvil inmobiliana/locatva,
Restautachon estdtion del mmuebia
Garantlas Opclonales:
= Mobo y expaliacion en viviends
- Fendmenos atmoshiicos. Inuntdacidn
Gaterss y filtracionsm binic / PLUS,
= Derrames de agua w otros liquidos
~  Dematasco y teparacion overia sin dafios sgun
= Localizackin y teparaciin de averias
= Actos de yandalismo
—  fwbo de dinvea wn tlectivo cualqoder situatian,
- Hurto
—  Hoposician de Maves y commaduras por robo/ hurto
¥ oxtravio
- Uso fraudubanto cheques y tarjeta cradito
=~ fobo de olijutos y tunra du ls vivionda.
= Robo de dinero funra de b vivienda
—  Robo joyas: (Denteo § funes de caja fuertn)
= foturas (Cristabes, paneles solares y otros).
~  Dafos eldcticos bisica £ VIP/ VIR PLUS.
= Hetes refrigerados
= Hestauracion estétics Mobiliucdo
-~ Irihabitabiiidad por sinfestro
= Pocdiddn de alquileens
~  Asivtoncia en Hogar bisica / PLUS
—  Proteccidny jutidica hdsica / PLUS.
= Tusponsabilidad Crall Familiar,
= Control de plagan,
= Servicko de bricakaje
—  Todo ftospo Accidental/ Todo riesgo arte,
-~ Avwria de Electrodombsticos.
—  fquipos informiticos
—  Arboles y arbuston
= Danos durante Yiajes v desplazamipntns
= Coburturas oficing on o) hogar: ordenadoros,
pocdida de booelicoos y proteccion juridica.

A

¢{Qué no esta asegurado?

X

Los datos que hubleren udo provocados
invencionadamnte par ol coftratante o
miombrog de st familia, salvo gue se ancuentron
contemplados como thesgo meglirpda

Los dafos desvades de guerra civil o
Internacionial.

Las dafices cabficados por wl poder peiblico como
catastrofe o calirdcad hadloo,

Hechos cublentod por ol Consarclo de
Campersacion de Seguron

Cuanda se produzea un trastado dy vivienda o
ubkacion distinta 2 la descrita en la paliza, salve
que ollo s bubiera comunicado o L entidisd
asaguradora por ewtito y no se hublese
manifestado en of plara do quince dias la
discanformidad,

Los dafios cotecunncis de b amisidn de
toalizacion de las reparaciones u opdcacione de
ntantonimien1o indispensablos para of normal
vstado de conservacion del inrmunbln y sus
Instakaciones

Los vickos o dofoctos existontos on Jos bienes al
contratar & saguro, a8 coma ermorey/defstos
de deehio o conmstroocian,



Existen restricciones en lo que respecta a la cobertura?

5, wacisten distintod imites mn Las cobertuiad, destacan ks siguientes:

Fémomenos atmostéricos: Cublertos los daflos por thvia i partic de 40U/m* /M y viento de mis de 20 Kin/h.
Reparacon awe i un daftos agua 150 € 20006 para viviendas d= alta gama pot intervencion.

Dafos a drboles y arbustos: Maameo 7,500 € por smiestro, 1.500 € por drbal/arhusto.

Reparackin e slectradomisticos: 2 interventiones par anualidad.

Askstencia en beicolaje: 2 intervonciotles de 2 horas 6 1 litervencion de 4 horay de mano de obra por anvalidad.
Reposiondo de flaves y cermaduras por pesdida, hurto, o extravio: 1 intepencion al afo maxmo 200 €

Cuanda la Umitackin Reparadoces AXA Calidad aparezca coma contratada el tomador/asegarado queda obligado a
realizar cuakquisT reguraian que w reguiera en el inmoeble del que e titulsr coma consecuencia de loy dafios gue
hubiesa sufrido y/6 en box enzeres aseguiados i través db la cad de reparadares propia AXA Calidad (reparadoras
designados y contratados por la entidad aseguradora; e tomador/asegurado no cantrata/ni decide la cootratacion del
reparador). En cava contrun of sininetro oo quedand cublono,

B R e . -

¢Donde estoy cubierto?
v Todaklas gamntiss estdn cublortas on Expaiis
v LaResponsahibidad Civil y o} Roba fusra de 1a vivionda, tenon cobartura mundial.

{Cuales son mis obligaciones?

*  Devolver firmado el contiato de segurc @ AXA Seguros 'y aborar o precio del mismo.

*  Para lnacepracion dol neigo v le smaion del contrato de seguro estd obligado 4 dectarar con exactited b informacion
solicitada para evaluar &l nesga.

o Durante b vigoncia el contrato do segisro nos dele infornma pot escrito da cualquint modificacion de bz infarmacion
que ls hemas solicitado al contratar o sguro.

*  En caso de unlestro, debs comunicdrnozio 4 la mayor bievedad, dentro dol plazo mdximo de siste dips, isdiitando toda
case do informacsn sobre las chrumtandias y consotunncas.

¢ Debe emplear todo Jos medios a sy alcance para aminomr los resultados del accidente.

{Cudndo y como tengo que efectuar los pagos?

El comtratante ssti obiligado ol pago did peecio del segiro #n ol momento de b comtratacion,

Los pagos de suceslvos anualidades deberdn hacesse efectivas en los vencimientos correspondientes, pudiendo pactarse
sufracchosamiento, mediante domiclliacidn bancaria o pago con tirjets dependiendo del modo indicada en la
contratacion del seguro,

{Cudndo comienza y finaliza la cobertura?
La entrada &0 vigor dil contrato cormendard y finalizard, salvo prorrogs, en la fecha y hi indicadas n las condiciones
partculares, slempoe y cuando haya sido abonado el primes recibo,

{Como puedo rescindir el contrato?
El contiatante pasde oponene 4 ia prorroga del contrato mediante natifcaclon por escrto & fa aseguradora con un preaviso
mimimo de un mes 3 1a fecha de conclusion del periodo en curso,



